AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL — Tiendas MAXIMA

Ultima actualizacion: 2025

En Tiendas MAXIMA, con domicilio en Guadalajara, Jalisco, México, somos responsables del
tratamiento, proteccion

y resguardo de sus datos personales conforme a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los

Particulares (LFPDPPP) y su Reglamento.
Este Aviso de Privacidad explica cémo recabamos, utilizamos, protegemos y, en su caso, compartimos
la informacion

de los usuarios que visitan nuestro sitio web: https://tiendasmaxima.com

1. Datos personales que recabamos
1.1 Datos proporcionados directamente:
- Nombre completo

- Correo electrénico

- Numero telefénico

- Informacién proporcionada en formularios y comentarios

1.2 Datos recopilados automaticamente:
- Direccion IP

- Navegador y sistema operativo

- Paginas visitadas

- Tiempo de navegacién

- Comportamiento dentro del sitio

1.3 Datos en comentarios:
- Informacion del formulario

- IP del visitante



- Informacién del navegador

- ldentificadores anénimos

2. Finalidades del tratamiento

Finalidades primarias:

- Proveer servicios y funcionalidades del sitio
- Permitir comentarios

- Dar seguimiento a solicitudes

- Seguridad, prevencidn de fraudes y uso indebido

Finalidades secundarias:
- Envio de informacién comercial

- Andlisis estadistico para mejorar el sitio

3. Uso de cookies

Utilizamos cookies para mejorar la experiencia de navegacion, recordar preferencias y analizar el
rendimiento del sitio.

4. Contenido incrustado de terceros

Algunos articulos pueden incluir contenido de servicios externos como YouTube, Google Maps o redes
sociales.

5. Transferencia de datos

Los datos podran compartirse con:

- Autoridades competentes

- Proveedores de servicios como hosting, analitica y antispam

6. Conservacion de datos
- Comentarios: indefinidamente
- Cuentas de usuario: mientras permanezcan activas

- Cookies: segln su duracion técnica



7. Derechos ARCO
El usuario puede solicitar acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién enviando un correo a:

privacidad@tiendasmaxima.com

Se respondera en un maximo de 20 dias habiles.

8. Seguridad

Implementamos medidas técnicas, administrativas y fisicas para proteger los datos personales.

9. Envio internacional de datos

Al utilizar servicios externos, la transferencia se realiza conforme a estandares legales aplicables.

10. Modificaciones al Aviso

Las actualizaciones se publicaran en esta misma pagina.

11. Contacto
Correo: privacidad@tiendasmaxima.com

Domicilio: Guadalajara, Jalisco, México



